
◆ご相談の流れ ◆アクセス

☆　電話相談、来所相談、訪問相談など、
　ご希望にあわせてご相談に応じます。

☆　来所相談は予約制です。事前にお電話で
　ご連絡いただき、予約をお願いします。

◆連絡先

電話　045-717-6740
　●児童家庭支援センター

　　　ラ・コッコラ港北

※相談は無料です。
　相談についての秘密は厳守します。
　地域の身近な相談窓口としてお気軽にご
　利用ください。

・ 東急東横線
　　「妙蓮寺駅」より徒歩６分
　
・ 市営バス　臨港バス
　　「菊名橋バス停」より徒歩8分

※　仲手原交番そば

　　住所：〒222-0023
　　　　　横浜市港北区仲手原2-1-4
　
　　電話：045-717-6740

◆利用日・利用時間

　●法人本部
　開設日　月曜日 ～ 金曜日
　　　 　（祝日・年末年始を除く）

　 時間　 ９：００ ～ １７：００

　　住所：〒222-0033
　　　　　横浜市港北区新横浜1-22-4

　　電話：045-471-8688

社会福祉法人 千里会

児童家庭支援センター

ラ・コッコラ 港北



　・自分のこと 　・お父さんのこと
　

　・お友達のこと　　・お母さんのこと

　・学校での出来事　　　　　　　　など

　・子育てに関わっている方

　・子ども本人

　

　ゆったりとした雰囲気の中で専門の職員が
　お話を伺います。必要に応じて他の機関の
　情報提供等も行います。

　　（１８歳未満の子どもとその養育者、および

　　　関係者を原則としています。）

　

　・子どもとの関わりがうまくいかない

　・子どもの様子で心配なことがある　など

　社会福祉法人　千里会は

　ご利用者様と法人職員の双方に上記
　安心・安全・安堵の３Ａを提供する
　ことを法人理念に掲げて小規模保育
　所、特別養護老人ホーム等、社会福
　祉施設の運営を行っております。

　＜お子さん自身について＞

横浜型児童家庭支援センターとは 　◆対象

＜社会福祉法人　千里会　法人理念＞ 　◆こんなことで悩んでいませんか？ プレイルーム・相談室

3Ａを規範として 　＜お子さんのことで＞

　・子育ての相談をできる人が身近にいない

　横浜市の認可を受けて相談・支援を行う
　児童福祉法にもとづく児童福祉施設です。

　子育て家庭の保護者やお子さん自身からの
　ご相談に対し、経験のある相談員がお話を
　伺い、区役所や地域の関係機関と連携して
　問題解決のお手伝いを行います。

　ご相談の内容やご事情により、とくに必要と
　判断された場合には、
　港北区役所への相談と登録にもとづき、
　お子さんを一時的にお預かりすることも
　可能です。（子育て短期支援事業）
　

　・里親さん、里子さん、ファミリーホームさん
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安心
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安全
ANZEN


